
Avant que votre technicien puisse installer, à votre domicile, le service Internet résidentiel 
rapide et fiable de Fido, on doit obtenir votre feu vert. Mais pas de stress; c’est facile!   

Si vous êtes le propriétaire du domicile, vous pouvez remplir ce formulaire vous-même.  

Si vous êtes locataire, veuillez demander au propriétaire de le remplir pour vous.

QUELQUES RENSEIGNEMENTS QUE VOUS-MÊME DEVEZ FOURNIR :

Nom du client

Adresse complète

No de compte Fido

QUELQUES RENSEIGNEMENTS QUE VOTRE TECHNICIEN DOIT FOURNIR :

No d’identification du technicien

No de la demande

Date de l’installation / intervention

Type de demande :      	    Appel de service	   Demande de travail

QUELQUES DÉTAILS CONCERNANT LA TÂCHE :

(cochez toutes les cases qui s’appliquent) 

FF Effectuer un branchement aérien temporaire

FF Effectuer un branchement aérien permanent

FF Installer un nouveau câble à l’intérieur  

et à l’extérieur du logement

FF Percer un trou à l’intérieur et extérieur du logement

QUELQUES DÉTAILS SUPPLÉMENTAIRES (S’IL Y A LIEU) :

PROPRIÉTAIRE DU DOMICILE OU PERSONNE AUTORISÉE

Nom (en lettres moulées)

Signature	

LETTRE D’AUTORISATION

FF Agrafer un câble à l’intérieur du logement 

FF Agrafer un câble à la plinthe

FF Attacher un câble à une clôture ou à un arbre

FF Attacher un câble à un mur extérieur

FF Autre (inscrire les détails ci-dessous)


